
電子申請利用準備の手順

・「利用準備」または「e-Gov を初めてお使いの方へ」からアカウントの登録画面に移動すること

が出来ます。また「e-Gov 初心者ガイド（全編）」に必要書類や操作方法の詳細が記載されてい

ますのでぜひご活用ください。

① e-Gov アカウントの取得

４～１１ページ

② アプリのインストール

１３～３４ページ

③ マイページの使い方

３６～４１ページ

④ e-Gov での電子申請

４２～４９ページ

・登録画面に移動すると、登録に必要な３つの手順が表示されるので、各項目にカーソルを合わせて

いただくと詳細を確認することができます。

・画面を下にスクロールして「利用準備へ」をクリックすると登録作業を開始します。



１．メールアドレスの設定(Ｐ４)

・最初に入力したメールアドレス宛に本登録をするためのメールが届きますのでメールで届いた URL

にアクセスし本登録を行ってください。また、Microsoft アカウントをログインアカウントとして

利用することも可能です。

２．アプリケーションのインストール（Ｐ１３）

・アカウントの登録が終了したらアプリケーションのダウンロードをします。利用する端末によって

ダウンロードの仕様が異なりますので、インストール手順を確認してください。

・インストールが完了したらマイページへ移動してください。

３．マイページの使い方（Ｐ３６）

Ａ.ログイン情報

e-Gov アカウントや利用者設定メニュ

ーを表示できます。

Ｂ.ダッシュボード

申請案件や行政手続に関する案内通知が

届きます。

Ｃ.ブックマーク

よく利用する行政手続を９９９件まで記

憶可能です。



４．e-Gov での電子申請（Ｐ４３）

①申請書入力 ②基本情報の設定

③申請様式の確認と入力 ④添付書類と提出先の選択

⑤申請状況の確認方法

・「個別認証」や「電子署名」が必要な場合については「e-Gov 初心者ガイド」に必要事項や

書類の記載がありますのでご活用ください。

・不明な点やその他問い合わせについては下記の問い合わせ先にご連絡をお願いします。

TEL:０３‐６８９９‐２７６０（e-Gov 運用センター）

✉：egov-center@e-gov.go.jp




