
１１９通報訓練マニュアル（事業所編）

（※落ち着いてお話下さい。）

通報者 １１９番をする

◇指令センター ｢１１９番、岩見沢消防署です。火災ですか？救急ですか？｣

通報者 『訓練、訓練、火災です！』

◇指令センター ｢場所はどこですか？｣

通報者 『月形町○○○○、

○○○○です！』

◇指令センター ｢燃えているのは何階建のどこですか？｣

通報者 『○階建の○階○○○から火が出ています！』

 指令センター 「何が燃えていますか？」

通報者 『○○○が燃えています！』

◇指令センター ｢避難誘導はしていますか？逃げ遅れた人はいませんか？｣

通報者 『避難誘導中です。』

◇指令センター ｢あなたの名前と現在通報でお使いの電話番号を教えてください｣

通報者 『○○○○です、電話は○○－○○○○です！』

◇指令センター ｢はい、わかりました｣

通報者 『以上で通報訓練を終わります！』

※通報訓練前に以下連絡先へ必ず連絡を

お願いします。

【消防指令センター】０１２６ ２２ ７４４５

早く来て～！！

火事です！


